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PROT. 5006 Firenze,31 luglio 2020
DECR. N° 106
Il Presidente,

premesso di avere avuto unitamente agli altri capi degli uffici del nuovo
palazzo di giustizia un incontro con i rappresentanti dell'Ordine degli avvocati
di Firenze in data 12 giugno 2020, nell'ambito del quale , per quanto riguarda il
Tribunale, sono stati concordati : un aumento dell'attivit3 giudiziaria nel settore
penale a far data dal 1 luglio 2020, un ampliamento dell'orario di apertura delle
cancellerie fino al raggiungimento di due ore quotidiane per il settore civile e di
tre ore al giorno per il settore penale a decorrere dal 1 luglio 2020, il
mantenimento del sistema di prenotazione per I'accesso alle cancellerie e
I'eliminazione, fin da lunedi 15 giugno, di alcun controllo della portineria nei
confronti degli avvocati muniti del tesserino di riconoscimento in ordine ai
motivi di accesso al palazzo di giustizia;

dato atto di avere emesso in data 15 giugno 2020 coerentemente agli accordi
intercorsi il decreto 85/20;

dato atto che su richiesta del 18 giugno 2020 della Camera penale di Firenze in
data 23 giugno questo presidente ha convocato un tavolo di confronto avente
ad oggetto le problematiche afferenti lo svolgimento dell'attivita giudiziaria del
Tribunale per il periodo successivo al 1 luglio 2020, cui hanno partecipato
rappresentanti della Camera penale di Firenze, il presidente e il vice presidente
dell'Ordine degli avvocati di Firenze, il Procuratore della Repubblica, i presidenti
delle sezioni penali del Tribunale, i dirigenti amministrativi del Tribunale e della
Procura della Repubblica, i direttori delle cancellerie penali del Tribunale, il
coordinatore del settore civile del Tribunale;

rappresentato che , a fronte delle lamentele pervenute durante il periodo della
sospensione dell'attivita, cosi come nel periodo della c.d. fase 2, da piu parti
dell'avvocatura con riferimento all'efficienza del sistema di prenotazione degli
accessi mediante mail (cui in alcuni casi I'utenza ha segnalato ritardi nelle
risposte o addirittura mancati riscontri da parte della cancelleria) a prescindere
dalla effettiva ricorrenza del disservizio e della sua entita, il presidente del
Tribunale, nel ribadire la necessitda del mantenimento del sistema delle
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prenotazioni, stante la permanenza dell'obbligo giuridico di prevenire ed
evitare gli assembramenti, ha proposto all'avvocatura l'introduzione di un
gestionale di prenotazione degli appuntamenti, realizzato sotto la supervisione
del dott. Filocamo, che ha illustrato ai presenti il funzionamento del software e
i vantaggi per gli utenti ( i quali possono scegliere la data e l'ora del loro
accesso alla cancelleria , ricevendo subito dal sistema conferma dell'opzione
esercitata);

dato atto che con decreto 89 del 25 giugno 2020 questo presidente,
coerentemente con quanto rappresentato all’avvocatura, ha disposto l‘accesso
alle cancellerie civili e penali tramite prenotazione, mediante il gestionale ™
Tribunale Firenze smart pass” e cid anche per il periodo successivo al 1 luglio
2020 e fino a nuove eventuali determinazioni, prevedendo un monitoraggio
dell’landamento del servizio;

considerato che in data 13/7/2020 nell’'ambito di un incontro realizzato tra gl
Ordini forensi del distretto, i presidenti e i dirigenti amministrativi dei Tribunali
e il Presidente della Corte di appello di Firenze venivano convenute modalita
organizzative dei servizi di cancelleria omogenee, in considerazione delle
peculiaritd degli uffici, del numero di lavoratori in smart-working e delle
scoperture di organico;

letta la delibera del Consiglio dei Ministri del 29 luglio 2020 pubblicata nella
G.U. 190 del 30 luglio 2020 con la quale & stato prorogato fino al 15 ottobre
2020 lo stato di emergenza in conseguenza del rischio sanitario connesso
all'insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili;

letto il decreto legge 83 del 30 luglio 2020 che ha prorogato al 15 ottobre
2020 il termine del 31 luglio 2020 previsto nei decreti legge nn. 19 e 33 del
2020 e in altre disposizioni legislative elencate nell’allegato 1 al D.L. 83/2020
e che consente quindi di adottare specifiche misure di contenimento
dell’epidemia fino al 15 ottobre 2020;

ritenuto che pertanto per contrastare I'emergenza epidemiologica da COVID-19
e contenerne gli effetti negativi sullo svolgimento dell’attivita giudiziaria,
almeno fino al 15 ottobre 2020 occorra in ogni modo evitare assembramenti
allinterno dell’ufficio giudiziario e contatti ravvicinati tra le persone;

preso atto che in data 29 luglio 2020 il presidente facente funzioni della Corte
di Appello di Firenze, con decreto 300/2020, in attuazione degli accordi presi
nella riunione del 13 luglio 2020, di cui si & dato atto nella narrativa, ha
confermato fino al 31/10/2020 l'orario di apertura al pubblico del front office
civile ( dalle 11 alle 13 dal lunedi al venerdi) e penale ( dalle 10 alle 13 dal
lunedi al venerdi), disponendo che dal 1 settembre 2020 |‘'orario al pubblico sia
dedicato per la prima parte del tempo di apertura ( 2/3 dell’'orario) al
ricevimento degli utenti su appuntamento, mentre la restante parte ( 1/3
dell’orario) all’accesso libero;



ritenuto di volere provvedere per il Tribunale di Firenze conformemente a
quanto effettuato dalla Corte di Appello e coerentemente con gli accordi presi
nella riunione del 13 luglio 2020 con I’Avvocatura;

DISPONE
Fino al 15 ottobre 2020 e prorogato l‘orario di apertura al pubblico delle
cancellerie civili e delle cancellerie penali del Tribunale gia stabilito con il
decreto 85/20 e successive modifiche : dal lunedi al venerdi dalle 10,30 alle
12,30 le cancellerie civili, ad eccezione della cancelleria delle sentenze e dei
decreti ingiuntivi che in tali giorni rimarra aperta dalle 10 alle 13, mentre le
cancellerie penali rimarranno aperte dal lunedi al venerdi dalle 10 alle 13.

Dal 1 settembre l‘orario al pubblico sara dedicato per la prima parte del tempo
di apertura ( 2/3 dell'orario) al ricevimento degli utenti su appuntamento
tramite gestionale “Tribunale Firenze Smart Pass” ( dalle 10,30 alle 11,50 le
cancellerie civili, dalle 10 alle 12 la cancelleria delle sentenze e dei decreti
ingiuntivi, dalle 10 alle 12 le cancellerie penali), mentre la restante parte ( 1/3
dell'orario) all’accesso libero, nell’ambito del quale potranno essere trattate
anche le urgenze ( dalle 11,50 alle 12,30 le cancellerie civili, dalle 12 alle 13 la
cancelleria delle sentenze e dei decreti ingiuntivi, dalle 12 alle 13 le cancellerie
penali).

Con riserva di diverse disposizioni qualora mutassero il quadro normativo o la
situazione epidemiologica, oppure le misure disposte con il presente
provvedimento si dimostrassero inidonee ad evitare gli assembramenti negli
orari di accesso libero alle cancellerie.

Si comunichi ai magistrati dell’ufficio, al Procuratore della Repubblica, al
Presidente dell’Ordine degli avvocati di Firenze , alla Camera penale di Firenze,
ai dirigenti amministrativi del Tribunale e della Procura della Repubblica, al
personale amministrativo del Tribunale, agli Ordini degli avvocati del distretto (
numerose sono le competenze distrettuali del Tribunale di Firenze), all’lURP del
Palazzo oltre che per doverosa conoscenza al Presidente della Corte di Appello,
al Procuratore generale, al Ministero della Giustizia e alla RSU del Tribunale.




